Alitalia rilancia AirOne
con prezzi ridotti. E tutte
le compagnie di bandiera
sfidano le low cost

DI GIANNI DEL VECCH!O
E STEFANO PITRELLI

are un viaggio in aereo ormai

& un po’ come prendere la me-

tropolitana: vuoi solo arriva-

re da un punto all’altro, e far-

loil prima possibile. Al diavo-
lo il mitico panino Alitalia o le hostess pre-
murose. Con la crisi il passeggero s’¢ abi-
tuato a spender poco e volare spartano: le
low cost lo avevano intuito per prime. E fi-
nalmente lo hanno capito anche le storiche
compagmie di bandiera. Che oggi cambia-
no strategia ¢ invadono il campo dei decol-
li a basso costo, innescando la nuova bat-
taglia dei cieli. Sebbene Alitalia abbia gia si-
glato la sua dichiarazione di guerra qualche
settimana fa: il giorno in cui si apriranno
ufficialmente le ostilica & il 28 marzo. Da
quella domenica, infatti, partiranno dal-
Paeroporto di Malpensa 14 nuove rotte,
nazionali e internazionali, a prezzi limatis-
simi. Per sottrarre terreno a Ryanair e Ea-
syjet, 'amministratore Rocco Sabellihade-
ciso di far resuscitare AirOne: sara il vec-

~ E ora vediamo chi
VOLA PIU IN BASSO

chio airone stilizzato a identificare i nuovi
voli a basso prezzo. Perché & questo il mer-
cato da aggredire: secondo il presidente de-
gli aeroporti milanesi, Giuseppe Bonomi, il
low cost oggi in Italia pesa peril 31 per cen-
to, ma & destinato ad arrivare ai livelli di
Germania (40 per cento) e Gran Bretagna
(55). «Far concorrenzaa O’Leary e aglial-
tri & una scelta che prende atto di quello che
¢ diventato il mercato di corto e medio rag-
gio», spiega Andrea Stolfa, responsabile
Network, marketing e revenue di Alitalia:
«I1 biglietto & diventato una commodity. Le
persone non vogliono spendere tanto e i
margini di guadagno sono ridotti all’osso.
Quindi per essere competitivi bisogna offri-
re voli a prezzi contenuti». Finora il nuovo
prodotto non & andato male: le 150 mila
prenotazioni gid incassate sembrano indi-
care ai manager di Roberto Colaninno che
questa & la rotta, tanto che nel 2011 il net-
work da Malpensa potrebbe crescere con
altri dieci collegamenti.

Ma il binomio Malpensa-AirOne & solo la
prima fase di una manovra a tenaglia che
insidia il mercato delle low cost. La fase
successiva sara portar la sfida in casa loro.
Ciot negli aeroportini. Stolfa illustra i det-
tagli del piano: creare una rete regionale,
farta di collegamenti fra alcune province
{come Trieste, Crotone o Perugia) e le prin-
cipalicitta (tipo Roma o Milano). Unattac-
¢o sul piano commerciale, ma forse anche
su quello giudiziario. A Fiumicino non
escludono eventuali ricorsi all’Anticrust
contro una pratica che considerano «di-
storsiva della concorren-
za»: il sostegno al marke-
ting, sistema artraverso il
quale spesso |'aeroporti-
no paga la compagnia
perché porti passeggeri.
Ad Alghero, per esempio,
Pentita di questi sussidi
sta facendo litigare la Re-
gione Sardegna (che gesti-
sce lo scalo attraverso So-
geaal) e la compagnia ir-
landese, che nel frattem-
po ha tagliato sette rotte.

Dice I'assessore Lilia-

na Lorettu:«A Rya-

nair nel 2008 sono

stati pagati 3 milioni

di euro, mentre per il

2009 la cifra ha toc-

cato quota 6,4 milio-

ni. Per il 2010 sono

stati previsti 6,8 mi-

lioni, ma la societa ne

ha chiesti 5 in pil».

Stessi metodi anche
per altri scali: «Olere
a quello sardo, gli al-
tri che vanno a trai-
no della compagnia di O’Leary sono Ber-
gamo, Pisa e Trapani», nota Viie Riggio,
presidente dell’Enac.

Ma prima che in Ttalia, gid i cieli europel
si sono fatti minacciosi per le low cost.
Affamari dalla crisi, infatti, i giganti del
cielo si buttano sul mercato di massa. E
si capisce: la lata, associazione delle com-
pagnie, ha calcolato 9,4 miliardi di dol-
lari di perdite P'anno scorso e ne prevede
2,8 quest’anno. Cosi Oltralpe, dopo an-
ni di silenziosa indifferenza, Air France
ha presentato una denuncia a Bruxelles
contro il sistema degli aiuti. Secondo il
gruppo aereo transalpino Ryanair avreb-
be incassato ben 155 milioni di euro fra
il 2000 e il 2008 da parte di 25 aeropor-
ti e dagli enti locali che li gestiscono. Bri-
tish Airways, dal canto suo, ha messo on
line un “value calculator”, una specie di
calcolatrice che intende svelare il vero
prezzo di una tratta low cost consideran-
do turti gli extra (dal supplemento baga-
glio a quello per il pagamento tramite
carta prepagata, fino alle sei sterline in
piu per un caffe).

Ancora pili agguerriti i tedeschi di Lufthan-
sa, cheI’annoscorso hanno lanciatouna se-
rie di voli low price da Malpensa tramite la
controllata italiana. Le compagnie di ban-
diera possono anche provare a imitarle, ma
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Hostess di Easyjet. In senso orario:
imbarco su Ryanair, piloti in cabina
e aerei Lufthansa a Malpensa

dati in centesimi m euro

¢ difficile scalzare
una low cost che ha
gia fatto il nido in
fin aeroporto. Lha
SCOpErto a sue spese
proprio Lufthansa
Italia, che ha cerca-
to di sconfiggere
EasyJet sulla rotra
Malpensa-Fiumici-
no, ma ha fatto die-
trofront. I tedeschi
ora sognano di pro-
porre un Linate-Roma a 49 euro, ma se li
paragonano a una low cost replicano un
po’ piccati: «Non siamo un vettore low cost
perché diamo servizi migliori». Da Easy Jet
ribattono: «Non significa bassa qualita,
bensi un modello di business vincente: il
farto & che i nostri aerei sono pili pieni del
25 per cento. Basta chiederlo ai passeggeri
del Malpensa-Fiumicino».

Insomma, se Alitalia pensa di avere gioco
facile si sbaglia. Perché il gioco 'hanno in-
ventato loro: Ryanair e EasyJert. E, se tan-
te altre low cost nel frattempo sono scom-
parse, loro sopravvivono. Forti del fatto
che «la gente ci conosce, siamo un brand,
a differenza di AirOne», rivendica Tho-
mas Meister di EasyJet: «A Malpensa loro
arrivano con cinque aerei. Noi abbiamo
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Lufthansa
British Airway

25 marzo 2010

Sas Easyjet

Fente: Elaborazioni *L'Espresso™ su dati Alitalia
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Costi a confronto

Costo del sedile a chilometro,

14 jer, facciamo il 30 per
cento del mercato e con 5
milioni di passeggeri 'an-
no siamo il primo vettore.
A noi non fanno paura.
Loro invece rischiano, per-
ché low cost non significa
vendere biglietti a 40 euro.
Chiunque pud fare una
promozione. Essere low
cost vuol dire essere orga-
nizzati come una low
cost». Ne & convinto anche
Marco Pontt, docente di
economia dei trasporti al
Politecnico di Milano:
«Sara difficile per Alitalia
riuscire a lavorare come una low cost. Ri-
chiederebbe innanzitutro relazioni indu-
striali diverse da quelle che ha, ossia rap-
porti di lavoro pii {lessibili, in stile Ryan.
Ma anche un’organizzazione tutta nuova,
agile e improntata all’efficienza, in grado
di far restare pochissimo gli aerei a terra».
In pil, ricorda, «O’Leary ha tanti di quei
soldi che potrebbe stare in rosso per anni
prima di iniziare ad avere problemi, dan-
do molti dispiaceri alle compagnie di ban-
diera». Dubbi non ne hanno, negli uffici
dublinesi delle Ryanair: «Alitalia e le altre
rappresentano un modello fallimentare»,
sentenzia Daniel de Carvalho, «chenonha
alcuna speranza di stare al passo con le no-
stre offerte, perché hanno costi troppo al-
ti. L'unica cosa che accadra e che sempre
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pil passeggeri passeranno dalle loro tarif-
fe alle nostre».

O a quelle dei treni. Sulla tratta Roma-Mi-
lano, ad esempio, le tre ore del Frecciaros-
sa seducono il pendolare di lusso, aggiudi-
candosi da un anno all’altro picchi del 40
per cento in piu in prima classe. In sostan-
za, in quel 28 per cento di passeggeri in pill
rispetto allo stesso periodo dell’anno pas-
sato, cisono tanti postt in treno che una vol-
ta erano sedili Alitalia. «Grazie alla politi-
ca, Alitalia oggi & una compagnia sana
con due principali macchine per fare sol-
di: ’hub romano e la tratta Linate-Fiumi-
cino», spiega un analista del settore. Che
aggiunge: «Le enormirisorse necessarie per
questa sua metamorfosi, Alitalia le andra a
prendere da [i. Ma sono entrambe fonti
esauribili: Parigi rubera voli lunghi a Fiu-
micino, e la Milano-Roma gia viene canni-
balizzata da low cost ¢ ferrovie». Ecco per-
ché la compagnia di bandiera avrebbe «po-
CO tempo, nove mesi, un anno al massimo,
per vincere la sua scommessa. E ci riuscira
solo se sara in grado di operare un cambia-
mento epocale».

Che la scommessa low cost di Alitalia pa-
ghi o no, perd, vincenti ne usciranno pro-
babilmente i passeggeri. «Le guerre fan-
no solo bene ai viaggiatori», conclude
Ponti: «Se poi ripartiranno le liberalizza-
zioni degli slot, magari da noi sbarcheri
la Singapore Airlines, una specie di Rya-
nair orientaie mostruosamente efficien-
te. E per i passeggeri sara una festa». m
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Aeroporti. Lo scalo bergamasco continua a crescere: +13,6% nel primo bimestre - Ora l'aerostazione mianese e a un passo

Orio-Linate, prove di sorpasso

In palio ¢’¢ il terzo posto tra i terminal italiani - Il successo del modello Ryanair

| Marco Morino

MILAND

w= E il trionfo del modello low
cost, che inmodo dirompente sié
proposto all’attenzione del tra-
sporto aereo con i suoi standard
_ fuori dagli schemi. E questo il se-
greto dello scalo bergamasco di
Crioal Serio, che in base agli ulti-
mi dati di Assaeroporti (periodo
gennaio-febbraio 2010) & ormai a
un'incollaturada Linate e potreb-
be, in ternpibrevi, sorpassare il ci-
tyairport milanese e diventare co-
s1il terzo scalo italiano per traffi-
co passeggeri. Nel primo bime-
stre dell'anno, dai gate di Crio so-
no transitati 1,018 milioni di pas-
seggeri, il 13,6% in piu rispetto al-
lo stesso periodo del 2009, Linate

INVETTA

Guidano la classifica
Fiumicino (4,487 milioni
di passeggeri, in aumento
del 10,3%) e Malpensa
(2,537 milioni, +8,8%)

ha registrato 1,u5 milioni di pas-
seggeri, confermando in praticail
risultato del 2009 (+0,89). [ primi
due posti della classifica restano
saldamente in mane a Fiumicine
(4,487 milioni di passeggeri,
+10,3%) e Malpensa (2,537 milioni,
+8,89). Pil1 in generale le rileva-
zioni di Assaeroporti conferma-
nolarpresadeltraffico passegpe-
riin atto nel paese (+9,7% nel pri-
mo bimestre),che é pitl accentua-
tarispetto al resto d’Europa.

|
Il fenomeno Orio

Inaugurato nel 1937 come aero-
porto militare, negli anni 70 fu
aperto al traffico civile, ma solo
negli ultimi anni Orio grazie alle
compagnie low cost - segnata-
mente a Ryanair - ha raggiunto
| lattuale successo (Orio al Serio e
gid il primo scalo italiano per voli
abassocosto). Lasocietadigestio-

ne&laSacbo, presiedutadaMario
Ratti e controllata da una solida
compagine di azionisti bergama-
schi: enti locali, Camera di com-
mercio, banche e industriali Azio-
nistadi minoranzaé la Sea, gesto-
re di Linate e Malpensa, che nel
2009 ha ridotto la sua partecipa-
zione in Sacbo, passando dal
40,98 al 30,089 del capitale. Ed &
propriocon Seachelasocietiber-
gamasca ha appena siglato un ac-
corde di cooperazione industria-
le peresaltare le vocazionie le ca-
ratteristiche deitre aeroportilom-
bardi: Malpensa (voliahungorag-
gio), Linate {point to point a bre-
ve e medio raggio) e Orio (low
cost e charter), «La ripresa — ave-
vaspiegatoRattiallafirmadell'ac-
cordo Sea-Sacbo - produrri rica-
dute significative anche sulle atti-
vita aeroportuali. Pertanto siamo
chiamati a valorizzare le infra-
strutture, ragionando in termini
di specificitd ¢ accantonando
qualsiasi logica campanilisticax.
Da qui I'intesa con Milano, per fa
creazione di una piattaforma ae-
roportuale fondata sulla collabo-
razione e finalizzataalla definizio-
ne diun piano strategico comune.
Irisultati del 2010, spiegano al-
la Sacbo, «sono stati conseguiti
in presenza di importanti lavori
diadeguamento dell'areaparten-
ze dell'aerostazione, che non
hanno causato disagi né impedi-
to di confermare ilivelli dell’atti-
vitioperativae laqualitadeiser-
vizi». L'intervento sul terminal
ha comportato un investimento
di 15 milioni interamente autofi-
nanziato daSacbo. Eper il prossi-
mo future la novita si chiama
Wind Jet: la compagnia low cost
della famiglia Pulvirenti, proprie-
taria del Catania calcio, offrira
dafine maggio/inizio giugno col-
legamenti tra Orio e la Russia
(Mosca e San Pietroburgo).
L'obiettivo & avere quattro colle-
gamentisettimanali con Moscae
due coniaexcapitale degli zar.
ORIPROQUILONE RISTRYATA

Scali in competizione

Bonomi: 2010 ancora difficile ma iniziata azione di recupero

I utile Sea sale a 53,2 milioni

MILAND

e Il gruppo Sea - in base al
progetto di bilancio approvato
ieridal Cda - chiudeil 2000 con
ricavi per 58t milioni di euro
(-8,4%) e un utile netto di 53,2
milioni in forte crescita rispet-
toaglin8 milionidel 2008. Loan-
nuncia una nota della societa
che gestisce gii scali aeropor-
tualidi Malpensae Linate, preci-
sando che afine annoFindebita-
mento netto & scese a 363,1 mi-
lioni di euro (nel 2008 402.5 mi-
lioni). In particolare, il risultato
netto, viene spiegato, habenefi-
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LA CORSA DI ORIO

principali scali nazionali

Totale
mercato

Fiumicino

ciato di una serie di operazioni
straordinarie di valorizzazione
dialcune partecipazioni. Al net-
todiquesti fattori nonricorren-
ti l'utile netto & pari a 2z milicni
di euro. Nel 2009 il gruppo ha
ceduto una quota pari al 199 di
Sacbo, mantenendo comunque
una partecipazione del 30,98%
del capitale. Sea inoltre ha rile-
vato da AzA il 499 di Malpensa
Energia salendo al 100% del ca-
pitale. Infine, ha conclusoil pro-
cesso di cessione delle quote
azionarie (parial 75%del capita-
{e) di Malpensa Logistica Euro-

Traffico passeggeri - in unitd; periodo gennaio
febbraio 2010 e variazione % sul 2009 nei

17.069.615

AR « 07835 109

GLI AZIONISTI DI SACBO

————— 811.320  (+5)

1018109 (+13,6)

1.115.356 (+0,8)

2537118 (+8,8)

pacedutaad Argol. Nonostante
Incertezza dello scenario ma-
croeconomico, «i programmi
di ristrutturazione e sviluppo
intrapresi dal gruppo - spiega il
presidente della Sea Giuseppe
Bonomi - ¢i consentono di pre-
vedere un’ulteriore possibile
evoluzione positiva dei risulta-
tizororispettoaquellidel'eser-
cizio precedentex.

Anche nei primi mesi del
2010, continualanota, & prose~
guita la politica della Sea di
ampliamento di rotte e fre-
quenze. Con la stagione estiva

Composizione compagine in %.

Sea

3098

.

Ui Banca

! 17.90

[ _Comune di Bergamo

13,84

| Provincia di Bergamo
I 13,20
[ Credito bergamasco

6,96
Italcementi
- 327

'Confindustria Bergamo
0,59
o 13,21

saranno 175 i voli settimanali
«incrementali», di cui 33 ver-
so destinazioni gia servite da
Malpensa, 13 nuove e I'ingres-
so di altri vettori tra i quali
spicea Cathay Pacific (volodi-
retto con Hong Kong).
Intanto, sul fronte Antitrust,
I'Authority guidata da Antonio
Catricala segnala lapertura di
due istruttorie nei confronti di
Adr (Roma) e Sea per abuso di
posizione dominante nel mer-
cato dell’accesso alle infra-
strutture centralizzate dei ri-
spettivi aercporti. Le due
istruttorie sono state delibera-
te dopo le sentenze del Tar
che, il 22 settembre 2009, ave-
vanc annullato precedenti
provvedimenti dell’Antitrust.
M.Mor.,

ORIPRODUZIONE RISERVATA



